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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi'nin temel amaci, havacilik sektoriine ayak uydurabilen,
etkili iletisim becerilerine sahip, miisteri iliskileri kuvvetli, problem karsisinda hizli tepki veren,
¢oziim odakli, karsilastig1 sorunlarla basa cikabilecek yetenege sahip kabin hizmetleri verebilecek
personel yetistirmektir.

“Kabin Memuru ” unvanini alan mezunlar, kazandiklar yetiler dogrultusunda havacilik sektoriinde
ulusal ve uluslararast hizmet veren yerli isletmelerle tarifesiz sefer diizenleyen havayolu
isletmelerinin yan1 sira yabanci havayolu isletmelerinde de istihdam edilebileceklerdir.

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen dgrenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilari (bilgi, beceri ve
davraniglari) ongoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
ontine alan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Kabul Kosullar

Ogrenci Segcme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan YKS sinavindan basarili olmak.
Yabanci uyruklu 6grencilerin kabul kosullar: her akademik yilin baslangicinda tiniversitenin web
sayfasinda ilan edilmektedir. Ayrica 0grencinin Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’'nce onayli
hastanelerden Ucusa Elveriglilik raporuna sahip olmasi ve kabin memuru olmaya engel bir saglik veya
fiziksel (boy, kilo, dovme vb.) probleme sahip olmamasi gerekmektedir.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmig kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulantyor olmalidir.

Ust Dereceye Gegis

On lisans egitimini basari ile tamamlayan adaylar Dikey Gegis Sinavi ile Kabin Hizmetleri boliimii
ogrencileri sirasiyla asagidaki boliimlere gecis yapabilmektedirler,

Havacilik Isletmeciligi Lojistik Yonetimi Seyahat Isletmeciligi
Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Sivil Hava Ulastirma [sletmeciligi
Turizm ve Otelcilik Ulagtirma ve Lojistik Uluslararast Lojistik

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak onlemler alinmalidir.

Degisim Programlarina Katilim imkanlar

Degisim programlaria katilmak isteyen dgrenciler Mevlana ve Farabi programlarina Dig Iligkiler Ofisi
Uzerinden basvurabilmektedirler. Bagvuru ve sonraki siireclerde de boliim koordinatdrleri 6grencilere
gereken destegi saglamaktadirlar.

1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda ydnlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Programlara atanan danisman hocalarimiz 6grencilere derslerle alakali ve kariyer planlamalar ile ilgili
bilgi ve tecriibelerini aktarirlar.

1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari seffaf, adil ve



tutarli yontemlerle 6l¢lilmeli ve degerlendirilmelidir.

Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari seffaf, adil ve tutarl
yontemlerle 6l¢lilmeli ve degerlendirilmelidir.

Programlarda mevcut olan toplam 120 AKTS karsilig1 derslerin tiimiinii basariyla tamamlayan ve 4.00
agirlikli not ortalamasi iizerinden en az 2.00 agirlikli not ortalamasi elde eden 6grenciler mezun
olamaya hak kazanirlar.

1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek gilivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Mezuniyet kosullar

Programda mevcut olan toplam 120 AKTS karsilig1 derslerin tiimiinii basariyla tamamlayan ve 4.00
tizerinden en az 2.00 agirlikli not ortalamasi elde eden 6grenciler mezun olmaya hak kazanirlar. Dersleri
basariyla tamamlamanin yaninda, bir de bitirme ¢alismasinin yapilmasi mezuniyet i¢in sarttir.

2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program igin program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.

Bu programin bagarili bir sekilde tamamlanmasiyla 6grenciler sunlari yapabileceklerdir:
Sivil havacilik isletmelerinde "KABIN MEMURU" sifatiyla calisabilir.

Sivil havacilik isletmeciligi alaninin temel ilkelerini kavrar.

Sivil havacilik faaliyet alanlar1, yonetimi, Sivil havacilik faaliyeti gosteren isletmelerin 6zelliklerini
bilir.
Havacilikta haberlesme ve seyriisefer sistemlerinin 6nemini bilir.

Havacilikta meteoroloji bilgi gereksinimi bilir ve agiklar.

Sivil havacilik personeli olarak hukuki sorumlulugunu bilir. Meslegi ile
ilgili mevzuati takip etmenin 6nemini bilir.

Sivil havacilikta kullanilan belge ve formlarin cogunu tanur.

Ulke ekonomisi agisindan turizm ve havacilik girdilerinin énemini bilir.
Havacilikta yabanci dilin gerekliligini bilir ve ikinci yabanci dil igin ¢aba gosterir.

Bir havalimaninda ugaga ve yolcuya verilen biitiin yer hizmet tiirlerini bilir ve uygular.
Sivil havacilik isletmelerinde yoneticilik konusunda nitelikli ara eleman olarak sorumlulugunu bilir.

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erigmeleri istenen kariyer hedeflerini ve
mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Boliim mezunlari, 6zel yurtici ve yurtdist havayolu sirketlerinde kabin personeli olarak, Devlet Hava
Meydanlari Islemesi, Tiirk Hava Kurumu, Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, Yer Hizmeti Isletmeleri,
Hava Kargo Isletmeleri gibi birgok kurumda calisabilmektedirler. Bunun yaminda 6zel sektérde de Sivil
Havacilik Kabin Hizmetleri Boliimii mezunlarina olan ilgi iilkemizde sivil havaciligin gelismesine
paralel olarak artmaktadir.

Bu kapsamda programin egitim amagclar1 kisminda belirtilen program ¢iktilart mevzubahis kurumlarda
istthdam edilebilecek 6grencileri yetistirmek amaciyla dersler ve ders igerikleri giincel tutulmaktadir.
Mevcut durumda programimizda bulunan dersler is hayatinda islerine en ¢ok yarayacak bilgileri de



igcermektedir.
2.3. Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgorevleriyle uyumlu olmalidir.

Universitemizin 6z gorev tanim1 " Elestirel diisiinebilen, girisimci, iiretken, rekabetci, kisisel ve mesleki
olarak kendini siirekli yenileyebilen fertler yetistirebilmeyi, bilime evrensel katki saglayabilen
arastirmalar yapabilmeyi, tiim degerleri ile bulunulan yore, {ilke ve diinya sorunlarina kars1 duyarl,
sehrin, bolge ve iilkenin gelismesine katkida bulunan hizmetler yapabilmeyi gorev edinmek" seklinde
yapilmistir. Bu baglamda Sivil Hava Ulastirma Kabin Hizmetleri Programinin 6zgdrevi, mezun
ogrencilerimizi "program egitim amaglar1" boliimiinde de deginildigi lizere istihdam edilebilecekleri
kamu ve 6zel havacilik kurum ve kuruluslarina hazirlamak ve gerekli donaninimi saglayacak derslerin
verilmesidir.

2.4. Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarim siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Ogrencilerimizin istihdam edilebilecegi kamu ve 6zel kurumlarin giincel faaliyetleri ve SHGM'nin
havacilik. sektoriinde istihdam edilecek personele aradigi nitelikler ve havayolu sirketlerinin aradigi
nitelikler g6z Oniine alinarak 6grenciler yetistirilmektedir.

2.5. Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmig olmalidir,

Mevlana ve Farabi programlarma Dis Iliskiler Ofisi Uzerinden basvurabilmektedirler.
Kanitlar

Dis iliskiler.pdf

2.6. Programin i¢ ve dis paydaslariin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarlagiincellenmelidir.

Ogrencilerimizin istihdam edilebilecegi kamu ve 6zel kurumlarin giincel faaliyetleri ve SHGM'nin
havacilik sektoriinde istihdam edilecek personele aradigi giincel nitelikler goz Oniline alinarak ve
ogrencilerimiz istekleri dogrultusunda se¢meli dersler ilave edilerek egitim miifredatt giincel
tutulmaktadr..

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ¢iktilar, program egitim amaglarina ulasabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranig
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da icerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar: tanimlayabilirler.

Bu programin basarili bir sekilde tamamlanmasiyla 6grenciler sunlari yapabileceklerdir: Sivil havacilik
ile ilgili genel kavramlari agiklayabilmek,

Havayollarinda operasyonda kabin i¢i hizmetle alakali igleyisin ulusal ve uluslararasi kuruluglar
tarafindan belirtilen standartlar dogrultusunda yapilmasini saglamak,

Sivil havacilik sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarda kurum kiiltlirine uygun olarak, kurum
icerisinde i arkadaglarina ve hizmet alicilara karsi, bilgi ve goriislerini sozlii ve yazili aktarabilmek,

Havayolu tasimaciliginda havacilik emniyeti ve havacilik giivenligi hakkinda bilgi sahibi olabilmek,
Kabin hizmetleri konusunda bilgi sahibi olmak,

Havayolu isletmelerinin paydaslarmin kimler oldugunu agiklayabilmek, Alaninda gerekli olan yabanci



dil bilgisi seviyesini kazanabilmek

Havacilik sektorii ile alakali olarak ¢evre bilinci, 1§ sagligi ve giivenligi konularinda yeterli bilince sahip
olmak

Bireysel ve takim olarak ¢alisabilmek ve sorumluluk alabilmek Alaninda bilisim teknolojilerini etkin
kullanabilmek

3.2. Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
bir 6lgme ve degerlendirme stireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

Giimiishane Universitesi tarafindan sisteme alinan mezun portal vasitasiyla ancak dgrenciler bu
portala dahil olduklar1 miiddetge irtibata gegilebiliyor. Kurulacak bu iletisim vasitasiyla program
ciktilarinin amacina ulagip ulagsmadig1 anlasilabilir.

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini sagladiklarini
kanitlamalidir.

Programda mevcut olan toplam 120 AKTS karsilig1 derslerin tiimiinii basariyla tamamlayan ve 4.00
lizerinden en az 2.00 agirlikli not ortalamasi elde eden 6grenciler mezun olmaya hak kazanirlar.
Program ciktilarina paralel olarak hazirlanan dersleri basariyla tamamlayan Ogrenciler, program
¢iktilarin1 kazanmis olurlar.

4. SUREKLIIYILESTIRME
4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli
tyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iligkin kanitlar sunulmalidir.

Yaganan giincel COVID-19 Pandemisi kaynakli herhangi bir iyilestirme yapilmamigtir.

4.2. Bu iyilestirme calismalari, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin
gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bigimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidur.

Herhangi bir giincellemeye gerek duyulmamis, en son yapilan giincellestirmelerin yeterli oldugu
kanisina varilmustir.

5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plani bu dlgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
igermelidir.

Egitim planimiz ve ders icerikleri iiniversitemizin Web sitesinde bokogna siirecine uyum kapsaminda
yayinlanmistir. Miifredat derslerinin tam listesi kredi ve AKTS leri ile birlikte kanit kisminda yer
almaktadir.

5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Boliimde Egitim Ogretim Siireci

Boliim Egitim 6gretim miifredati, her yariyil sonunda gézden gegirilmekte ve miifredatta degisiklik
onerileri bolim kurullarinda tartigilarak ihtiyag duyulan degisiklikler yapilmaktadir.

Egitim-6gretim 2 farkli ortamda gerceklesmektedir.



Derslik ortaminda,

Pratikte

5.3. Egitim planinin 6ngorildiigii bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidur.

Universitemizin dahil oldugu Bologna siireci kapsaminda: Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) Avrupa Birligi (AB) tarafindan 2000 yilinda yayinlanan Lizbon Stratejisi hedefleri
ve ilkemizin 2001 yilinda dahil oldugu Bologna Siireci hedeflerine yonelik olarak, Bologna Siireci'ne
tiye lilkelerin yiiksekogretim sistemlerinde seffaflik, taninma ve hareketliligi artirma amaglariyla 2010
yilina kadar olusturmay1 taahhiit ettikleri "yliksekogretim alaninda ulusal yeterlilikler gergevesi
gelistirme" yi ifade etmektedir. Ulusal Yeterlilikler Cercevesi, ulusal ve uluslararasi paydagslarca taninan
ve iligkilendirilebilen yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde yapilandirildig1 bir sistemdir. Bu sistem
araciligiyla, yiiksekogretimde tiim yeterlilikler ve diger 6grenme kazanimlar agiklanabilir ve tutarh bir
sekilde birbiri ile iliskilendirilebilir.

5.4. Egitim Plani, En az bir y1llik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi.icermelidir.

Egitim planimiz bir donemde 30 Akts toplamda 120 AKTS 'lik temel bilim egitimini icermektedir

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(mithendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi. Igermelidir.

Asagida siralanan dersler(se¢meli derslerin her biri 4 AKTS olmak iizere) toplamda 95 AKTS'lik
mesleki dersleri olusturmaktadir:

SHKSEC203 Diinya Kiiltiirleri ve Destinasyonlar1 2+0
SHKSEC205 Ugus Psikolojisi & Fizyolojisi 2+0
SHKSEC207 Mesleki Ingilizce-1 4+0

SHKSEC209 Protokol ve Gorgii Kurallar1 2+0
SHKSEC211 Ekip Planlama 2+0

SHKSEC202 Diksiyon (Etkili Konugma ve Anons Teknikleri) 2+0
SHKSEC204 Tehlikeli Madde Egitimi 2+0
SHKSEC206 Kisisel Bakim Ve Zarafet 2+0
SHKSEC208 Mesleki Ingilizce II 4+0

SHKSEC210 Davranig Bilimleri 2+0

SHKSEC212 Hava Hukuku 2+0

5.6. Egitim programinin teknik igerigini biitiinleyen ve program amaglart dogrultusunda genel egitim
olmalidur.

Egitim programinin teknik altyapisinin yiiksek ve program amaglar1 dogrultusunda yeterince
gelistirilmektedir. Gerek zorunlu gerek se¢meli derslerin miifredata katkisiyla, 6grencilerimizin



sektorlin paydaslar1 olan havayollar1 ve diger sivil havacilik kurumlarinda ¢alisabilmeleri igin gerekli
olan teknik donanim SHGM ve havayollarinin mevzuatlarina uygun olarak saglanmaktadir.

5.7. Ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari ve
gerceket kisitlart ve kosullart igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Ogrencilerimiz teorik derslerde edindikleri bilgileri uygulama ve deneyime doniistiirmek icin istege
bagl olarak staj yapabilirler. Staj icin gerekli dokiimanlari {iniversitemize ileterek staj icin igin
anlastiklar1 kuruma basvurabilirler. Staj seferberligi projesine katilm bu kapsamda
degerlendirilebilir. Detayli bilgi Web sitemizde yer almaktadir

https://kelkitaydindoganmyo.gumushane.edu.tr/tr/duyuru/staj-seferbirli%C4%9Fiprogram%C4%B 1/

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, dgretim iiyesi-dgrenci iliskisini, dgrenci
danigmanligin, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve igverenlerle iligkiyi
siirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarin1 kapsayacak bicimde sayica yeterli olmalidir.

Ogretim kadrosu nitelik ve sayica yeterli olup kadro asagidaki gibidir:

Ogr. Gor. Alperen Agac Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programialperenagac@gumushane.edu.tr

Ogr. Gor. Umit Yiicel Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programiumityucel@gumushane.edu.tr

Ogr. Gor. Mesut ToprakSivil Havacilik Kabin Hizmetleri
Programimesut.toprak@gumushane.edu.tr

Ogr. Gor. Serkan Eryilmaz Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri
Programiserkan.eryilmaz@gumushane.edu.tr

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Alanlarinda lisans ve yiiksek lisans egitimlerini tamamlamis, alaninda sektor tecriibesine sahip ve
doktora egitimlerine devam eden 6gretim gorevlilerimiz gerek akademik gerek mesleki tecriibelerin
ogrencilere aktarilmasi agisindan gerekli niteliklere sahiptir ve bu nitelikler gozetilerek istthdam
edilmislerdir.

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Bolimiin Akademik Personel Planlamasi “Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemani
Norm Kadrolarmin Belirlenmesine Ve Kullanilmasina Iliskin  Yonetmelik” c¢er¢evesinde
gerceklestirilmektedir.

7. ALTYAPI

7.1. Siniflar, laboratuvarlar ve diger teghizat, egitim amaglaria ve program ¢iktilarina ulasmak i¢in
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardime1 olmalidir.

Yiiksekokulumuz, 50.000 m2lik yerleske alani iizerinde 15.000 m2 kapali alana sahiptir. 755
ogrenci kapasiteli egitim bloklarinda; 19 adet teknolojik ara¢ gereclerle donatilmis derslik, 8 adet
laboratuar, 185 kisilik konferans salonu, 19 kisilik toplanti salonu, 4.358 kitaplik kiitiiphane, 4



kisilik internet kafe, kantin, yemekhane ve dgretim elemanlar1 i¢in ofisler bulunmaktadir. 59 adet
bilgisayar bulunan laboratuarlarda, bilgisayar dersleri yaninda yabanci dil derslerinin uygulamali
boliimleri de yapilmaktadir. 2013 yili igerisinde Veterinerlik Laboratuari icin iki adet mikroskop,
santrifiij ve bir adet bilgisayar alinarak 30 6grenci kapasiteli Veterinerlik Laboratuari aktif hale
getirilmistir. Yerleskede ayrica kapali spor salonu, akademik ve idari personel i¢in 23 adet lojman
bulunmaktadir.

7.2. Ogrencilerin ders dist etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-0gretim
tiyest iligkilerini canlandiran uygun altyapt mevcut olmalidir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi'nin faaliyetleri kapsaminda 6grencilerin ders dist faaliyetler ile
sosyal ve kiiltiirel gereksinimleri karsilanmaktadir. Mgili web sitesi:
https://sks.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/%C3%B6%C4%9Frenci-kul%C3%BCpleri/ Ayni1 zamanda
ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar1 ve mesleki deneyim elde
edebilecekleri staj programlarina madde 5.7'de ifade edildigi gibi goniillii olarak katilabilirler.

7.3. Programlar 6grencilerine modern mithendislik araglarmi kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢aligmalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaclarini destekleyecek dogrultuda, 755
ogrenci kapasiteli egitim bloklarinda; 19 adet teknolojik ara¢ gereglerle donatilmig derslik, 8 adet
laboratuvar, 4.358 kitaplik kiitiiphane, kablosuz internet erisimi(eduroam) bulunmaktadir. 58 adet
bilgisayar bulunan laboratuvarlarda, bilgisayar dersleri yaninda yabanci dil derslerinin uygulamali
boliimleri de yapilmaktadir.

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amaglaria ve program ¢iktilarina ulagmak icin
yeterli diizeyde olmalidir.

Ogrencilerimiz igin sunulan kiitiiphane olanaklari merkez kampiis ve Kelkit Aydin Dogan MYO
icerisinde mevcuttur. Ogrencilerimizin Proxy ayarlari ile erisebilecekleri E-Kiitiiphane olanaklar ile
ulasabilecekleri birgok veri tabani mevcuttur. Bu veritabanlar1 kanitlar kisminda detayli olarak
belirtilecektir.

Kanitlar

Veri Tabanlari.pdf

7.5. Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik dnlemleri alinmis olmalidar.
Engelliler i¢in altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik énlemleri alinmugtir. Engelli
ogrenciler i¢in gerekli fiziki diizenlemeler yapilmistir.

Bunun  yaninda engelli  G6grenciler icin  sunulan  imkanlar
https://engelsiz.gumushane.edu.tr/ adresinde su sekilde siralanmustir:

Sunulan Imkanlar Ogrencilerimize kismi zamanli is olanagi sunulmasi Universitemizin burs
imkanlarindan yararlanmas1 Saglik guvence51 olmayan Ogrencilerin saglik giderlerinin kargilanmasi
Kayitlar sirasinda éziirlii dgrenciler i¢in Ogrenci Islerinde ayri bir personel gérevlendirilmistir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,



programin kalitesini ve bunun stirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidur.

Yiiksekokulumuzun fiziki ve finansal kaynaklarin verimli, ekonomik kullanilmasi, hesap verilebilirlik
cercevesinde kullanilmasi, varliklarimizin kayit altina alinmast, istek ve onerilerin gercek ihtiyaca gore
belirlenmesi, yetki ve sorumluluklarin dagitilmasi, goérev tanimlarinin c¢alisanlarin egitim ve
yeteneklerine gore yeniden diizenlenmesi, personelin dgrenim diizeylerini yiikseltmeleri ve hizmet igi
egitimlere katilmalar1 yoniinde tesvik edilmeleri , Sivil Hava Ulastirma Kabin Hizmetleri
Programi'nin planlanan faaliyetlerin gergeklestirilmesine olumlu katki saglamaktadir.

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Asagidaki hususlarin varligi nitelikli 6gretim kadrosunu gekecek, tutacak ve mesleki gelisimini saglama
konusunda etkilidir:

Ogretim elemanlarinin tamaminin bilgisayara ve hizli internet olanaklarina sahip olmalar
Akademik kariyerde yonlendirici ve motive edici yonetim anlayisi
Aragtirma altyapi eksikliklerinin tamamlanmasi konusunda isteklilik ve kararliligin bulunmast ,
Geng ve dinamik 6gretim eleman1 kadrosunun mevcut olmasi,
Yonetimin seffafligi ve katilimciligi desteklemesi
Ust yénetimin kalite yonetimi konusundaki kararlihg:

8.3. Program i¢in gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini yapmaya ve igletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Gereken parasal kaynak rektorliik araciligiyla devlet kurumlarmin yillik olarak ongdrdiigi
biitceye uygun olarak saglanmaktadir. Ayrica boliimiimiiz ikinci 6gretim ile egitim verdigi igin
ogrencilerin 6demis oldugu harglar parasal kaynak yaratmaktadir. 2021 yilina ait Giimiishane
Universitesi 6denek cetvelinde daha detayli bilgi mevcuttur.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ciktilarini saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Teknik ve idari kadrolar yiiksekokulumuzun web sitesinde asagidaki linkte belirtilmistir:
https://kelkitaydindoganmyo.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/personel/idari-personel/

Teknik ve idari kadrolar, program c¢iktilarini saglamaya destek verecek say1 ve niteliktedir. Ayrica bu
kadrolarin yeterliligi, isleyisi ve gerektiginde gerekli diizenlemelerin yapilmasi hususunda ytiksekokul
sekreteri sorumludur.

Yiiksekokul idari teskilatinda bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu ¢alismasini saglamak,
Yiiksekokulun belirlenen amag ve hedeflere ulasabilmesi i¢in idari gorevleri yerine getirecek yeterli
bir kadroyu kurmak, Yiiksekokul Sekreterligine bagli birimlerin faaliyetlerini diizenlemek,
faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglamak gorevleri Yiiksekokul Sekreteri tarafindan yiirtitiilmekte ve bu
sekilde teknik ve idari kadrolarin, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte
olmasi saglanmaktadir.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amagclaria ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.



Program agisindan alinacak herhangi bir karar 6nce boliim bagkani esliginde boliim hocalari ile toplanti
yapilarak konusulur, ardindan alinan karar boliim kuruluna islenerek yonetim kuruluna islenmesi adina
idareye iletilir.

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

Programa ait 6grencilerin kabulii, yeterliligi, iist kademeye gecis, mezuniyet ve mezuniyet sonrast
kazanilan program ciktilarina yonelik 6lgiitlerin saglanmasi Bologna siirecine ile giivence altina
alinmustir.

SONUC
SONUC

Programin bulundugu konum ve sahip olunan imkanlar agisindan 6n lisans diizeyinde egitim veren
kurumlar arasinda ¢ok 1y1 bir diizeye sahip olmas1 ve programin 6grenci agisindan cazip bir program
olarak goriilmesi nedeniyle uzun bir donem daha doluluk ag¢isindan problem yasamayacak olmasi
program adina bir avantaj iken 0gretim elemam sirkiilasyonu yaganmasi programin dezavantaji olarak
gortilmektedir. Ozellikle son donemde yagamis oldugumuz pandemi(COVID-19) siireci gibi gecici
kriz donemlerinde sektorde yasanabilecek dalgalanmamalar sonucunda 6grencilerin mezuniyet
sonrasi istthdam edilmesi ac¢isindan olumsuz etkiler olusabilir.



